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2025-2026 Eğitim Öğretim Yılı
SS 401 Sosyal Hizmet Uygulaması Dersi I Değerlendirme Anketi

Öğrencilerin uygulama kurumuna, kurum danışmanlığına, eğitsel danışmanlığa ve Sosyal
Hizmet Uygulaması I dersinin işleyişine ilişkin değerlendirmelerini belirlemek amacıyla
uygulanmıştır.

Veriler 21-23 Aralık 2025 tarihleri arasında toplanmıştır.

Anket 35 katılımcı tarafından yanıtlanmıştır. Raporda zaman damgası, ad-soyad, telefon,
e-posta ve kişiyi tanımlayabilecek diğer serbest kimlik alanları analiz dışında bırakılmıştır.
Sonuçlar anonim ve toplu biçimde sunulmuştur.

1. Uygulama yaptığım kurum sosyal hizmet uygulaması için uygundur.
35 yanıt · Ortalama: 4,43 / 5
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2. Kurumda yürütülen çalışmalar mesleki öğrenmeme katkı sağladı.
35 yanıt · Ortalama: 4,54 / 5

3. Kurumdaki danışmanım/uygulama sorumlusu yeterli düzeyde rehberlik
sağladı.
35 yanıt · Ortalama: 4,23 / 5
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4. Uygulama sürecinde teorik bilgimi uygulamaya aktarma fırsatı buldum.
35 yanıt · Ortalama: 4,37 / 5

5. Bu kurumu gelecek dönemlerde uygulama kurumu olarak önerebilirim.
35 yanıt · Ortalama: 4,23 / 5
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6. Eğitsel/akademik danışmanım yeterli düzeyde rehberlik sağladı.
35 yanıt · Ortalama: 4,46 / 5
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7. Sosyal Hizmet Uygulaması yaptığınız kurumun sosyal hizmet uygulamaları
açısından değerlendirilmesine yönelik görüş, geri bildirim ve iyileştirme
önerilerinizi belirtiniz.
35 yanıt

Eğitici

İncelemeye daha çok çıkılması

-

Kurumda ki uzman hocalar daha ilgili olup mesleki açıdan saha da bizi biraz daha bilgilendirebilirdi

Uygulama yaptığım kurum, teorik bilgilerimi alanda uygulama şansım olan ve sosyal hizmet disiplinin müdahale ve
çalışmalarını daha fazla gözlemleme şansı sağlayan bir kurumdu, mesleki değerleri daha fazla tecrübe ettiğim ve
alanda aktif bir şekilde uygulama fırsatım olan bir süreçti.

staj dönemim boyunca hiçbir zorluk yaşamadım yeterli bilgiye donanıma sahip bir kurumdu

Herhangi bir problem yoktu

kurumda tek problem bir sosyal hizmet uzmanının olmaması onun dışında psikologlar ve uzman öğretmenler
denetimli serbestlik uzmanları bizlere fazlasıyla destek oluyorlar bilgi katıyorlar ayrıca kurum bireysel görüşme ve
grup çalışmalarını inceleme fırsatı sunuyor fakat bireysel görüşmeleri ve grup çalışmalarını kendimiz
gerçekleştiremiyoruz sadece gözlemleyebiliyoruz

.

[kurum adı kaldırıldı] sosyal hizmet uygulamaları açısından oldukça iyi bir kurum stajyerleri biraz daha fazla
incelemeye çıkarma konusunda öneride bulunabilirim.

Stajyerlere işlerine yaptırmak yerine daha öğretici ve yönlendirici davranılabilir.

Sosyal Hizmet Uygulaması kapsamında uygulama yaptığım kurumda yürütülen çalışmalar, müracaatçı odaklı ve
mevzuata dayalı bir yaklaşım çerçevesinde gerçekleştirilmektedir. Kurum bünyesinde yapılan sosyal incelemeler,
danışmanlık hizmetleri ve yönlendirme süreçlerinin genel olarak düzenli ve işlevsel olduğu gözlemlenmiştir. Ancak
müracaatçı yoğunluğu nedeniyle bazı vakalarda bireysel görüşmelere ayrılan sürenin sınırlı kaldığı görülmüştür.
Bu durumun iyileştirilmesi adına personel sayısının artırılması, vaka dağılımının dengelenmesi ve süpervizyon
toplantılarının daha düzenli hale getirilmesi önerilmektedir. Ayrıca mesleki uygulamalarda güncel sosyal hizmet
yaklaşımlarına yönelik hizmet içi eğitimlerin artırılmasının, uygulamaların niteliğini güçlendireceği
düşünülmektedir.

Kurum stajyer öğrencileri daha fazla alana çıkartmalı, kurum içerisinde birim değişikliğini iki veya üç hafta yapmalı
ki öğrenci o kurumun diğer birimlerin iş ve işleyişini öğrenebilsin. Sadece dosya taşıyıp ve imzaya götürme gibi
işlerden ziyade mesleki bilgi ve becerilerin daha fazla verilmesi bunun için kurum danışmanlarının kurumda staj
yapan öğrencilere işleyiş ile ilgili eğitim verilmesi öğrencinin mesleki kazanımda faydalı olacaktır.

Kurumda tek eksik sosyal hizmet uzmanının olmaması yapılan çalışmalar sosyal hizmet uygulma açısından
inecelenememiş. Bir sosyal inceleme yada müdahale görülmemiştir.

Uygulama yaptığım kurum, sosyal hizmetin öğrenilmesi ve tecrübe edinilmesi açısından gayet iyiydi diyebilirim.

Baya bir yardımcı oldu bana mesleki açıdan öneriyorum
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Staj yaptığım kurumda sosyal hizmet uygulamalarının genel olarak düzenli ve işlevsel olduğunu düşünüyorum.
Vakaların takibi, kurumlar arası yazışmalar ve danışanlara yönelik hizmetler titizlikle yürütülmektedir. Ancak vaka
çeşitliliğinin artırılması, stajyerlerin daha aktif şekilde görüşmelere katılması ve uygulamaya daha fazla dahil
edilmesi sürecin daha verimli olması daha verimli olurdu.

Uygulama yaptığım kurumda müracaatçı sayısının fazla olması, derslerde teorik olarak edindiğim bilgilerin
sahadaki karşılığını birebir görmemi sağladı. Farklı vaka türleriyle karşılaşmak, mesleki bakış açımın ve uygulama
becerilerimin gelişmesine katkı sundu. Kurum içerisinde sosyal hizmet uygulamaları düzenli ve sistematik bir
şekilde yürütülmekte öğrenci olarak bu süreçlere aktif biçimde dahil edilmemize olanak tanındı.

Yok

Denetim ve rehberlik arttırılabilir.

Uygulama açısından gayet yeterli ve iyi bir kurum

Sosyal hizmet uzmanının görüşme yapmamasından dolayı görüşmelere katılamadık ve bundan dolayı
uygulamamızdan verim alamadık. Kurumda bulunan psikolog ve aile danışmanı ise onların alanı olmadığından
dolayı bizi görüşmeye alamadıklarını belirttiler. Sosyal hizmet uzmanlarının görüşme yapmadığı kurumlarda diğer
görüşme yapan psikolog ve aile danışmanlarının en azından resmi bir görüşme görmemiz adına bizi görüşmelerine
alması gerektiğini düşünüyorum.

Teorik bilgileri uygulamada tam anlamıyla gördüğüm bir kurumdu. Uygulama açısından eğitici olduğunu
düşünüyorum. Tarsus'ta olmaması sebebiyle ulaşım sıkıntısı sorun yaratabiliyor. Ayrıca kurumdaki uzmanlar
zaman zaman bizi uygulama yapmaya gelmiş gibi değil de onların iş yükünü hafifletmek için gelmişiz gibi
gördüklerini hissettim çünkü kurum müracaatçı açısından çok yoğun

İlçe Sağlık Kurumu sosyal hizmet açısından çok yönlü bir uygulama sağlamakta fakat çalışma alanı sınırlılıkları
belirli değil. Bu da çalışma ve uygulama açısından ucu açık kalıyor.

.

Kurumum gayet öğretmeye açık, her hizmeti dikkatli ve takipli yaptığı için önerim yoktur.

Kurum bana meslek açısından çok bilgi kattı. Derste öğrendiklerimi uygulamada aktardım ve ordaki uzmanlar da
profesyonel bir şekilde kendimi sürekli ileriye taşımam konusunda çok destek oldu.

Uygulama sürecinde iş yoğunluğunun fazla olması nedeniyle müracaatçılara ayrılan sürenin sınırlı kaldığı ve
kayıt–raporlama süreçlerinde standartlaşma ihtiyacı bulunması nedeniyle sosyal hizmet uzmanı sayısının
artırılması gerekmektedir.

[kurum adı kaldırıldı] mesleki açidan olumlu deneyim edidiğimin görüşündeyim

Adli destek ve mağdur hizmetlerinde müracaatçılar için yeterli görüşme yapılmaktadır.

Gayet iyiydi

Staj yaptığım hastanede sosyal hizmet uygulamaları yürütülmekle birlikte, sosyal hizmet mesleğinin sağlık ve ruh
sağlığı alanındaki rolünün kurum genelinde yeterince bilinmediği gözlemlenmiştir. Sosyal hizmet biriminin görev
ve işlevlerinin yeterince tanınmaması, yönlendirme süreçlerinde aksaklıklara yol açmakta ve hem uzmanların hem
de stajyerlerin motivasyonunu olumsuz etkilemektedir. Oysa sosyal hizmet müdahaleleri, hastaların psikososyal
ihtiyaçlarının belirlenmesi ve tedavi sürecinin bütüncül şekilde yürütülmesi açısından önemli bir yere sahiptir. Bu
nedenle sosyal hizmet biriminin görünürlüğünün artırılması, disiplinler arası iş birliğinin güçlendirilmesi ve sosyal
hizmetin sağlık sistemi içindeki rolüne yönelik bilgilendirme çalışmalarının yapılması önerilmektedir.
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Adliye bünyesinde yürütülen çocuk teslimi uygulamaları, çocuğun üstün yararının korunması açısından kritik bir
öneme sahiptir. Mevcut uygulamalarda, çocuğun taraflar arasındaki çatışmaya doğrudan maruz kalabildiği ve
teslim sürecinin çocuk üzerinde kaygı, korku ve duygusal yük oluşturabildiği gözlemlendi.Bu durum, çocuğun
psikososyal iyilik halini olumsuz etkileyebilmektedir.Bu kapsamda, çocuk teslimlerinin çocuk dostu mekânlarda,
sosyal hizmet uzmanı eşliğinde ve çatışmayı azaltacak şekilde planlanabilir. Teslim süreçlerinde ebeveynlere
yönelik bilgilendirme ve yönlendirme çalışmalarının artırılması, ebeveynler arası iletişimi güçlendirecek
psikoeğitsel desteklerin sunulması, sürecin daha sağlıklı yürütülmesine katkı sağlayabilir.

Gayet yeterli bir kurum meslek hayatına atılmak için

Sosyal Hizmet Uygulaması kapsamında kurumda yürütülen çalışmalara ilişkin olarak, mahkemeden gelen dosyalar
doğrultusunda daha önce kapatılmış dosyaların yeniden açılabildiği ve bu dosyaların farklı uzmanlara
yönlendirilebildiği gözlemlenmiştir. Bu durum, dosya bütünlüğünün ve vaka takibinin sürekliliğini olumsuz
etkileyebilmektedir. Uygulamanın daha verimli yürütülebilmesi açısından, ilk aşamada dosyayı değerlendiren ve
süreci yürüten uzmanın, dosya yeniden açıldığında da süreci devam ettirmesinin hem vaka takibi hem de mesleki
değerlendirmelerin tutarlılığı açısından daha uygun olacağı düşünülmektedir.
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8. Sosyal Hizmet Uygulaması dersinin işleyişine ilişkin görüş, geri bildirim ve
iyileştirme önerilerinizi belirtiniz.
35 yanıt

Yok

Daha sakin ve yönlendirmelerin yapılması

-

Uygulama dersi mesleğimizi öğrenmemiz açısından bizi daha çok geliştirdi derslerde aldığımız bilgilerin üstüne
ekleyerek bilgilerimizi çoğalttık

Dersin işleyişinden gayet memnunum, alana aktif bir şekilde katılım sağlamamızı büyük bir ölçüde
desteklemektedir.

ders işleyişlerimiz gayet verimli ve bilgiliydi

Teşekkürler.

devamsızlık ders saatiyle paralel ölçüde ayarlanabilir veya uygulama saatlerinde oynama yapılabilir veya vize ve
finalde istenen raporların hepsini karşılayabilecek kurumlara yetleştirmeler yapılabilir

.

Uygulama dersinde danışman hocalarımızın yeterli ilgiyi, bilgiyi sunduklarını düşünüyorum.

Ders yeterli düzeyde ilerliyordu

Sosyal Hizmet Uygulaması dersi, sahayı tanımam ve mesleği uygulama içinde öğrenmem açısından benim için
faydalı oldu. Süpervizyon görüşmeleri, yaşadığım durumları değerlendirmemde ve bakış açımı geliştirmemde
destekleyiciydi. Zaman zaman süreçle ilgili bilgilendirmelerin daha açık ve düzenli olması süreci daha rahat hale
getirebilirdi. Genel olarak dersin mesleki gelişimime katkı sağladığını düşünüyorum.

Bilgilendirme toplantıların yüzyüze olması bizden nelerin istendiği ne yapmamız gerektiği hakkında daha detaylı
bilğilendirmelerin yapılması vize ve final için önceden ne yapmamız gerektiği hakkında bilgiler velirmeli bunun
yanında Haftalık yapılan akademik danışmanla görüşmeler iyi olmaktadır.

Devamsızlık ders saatleri ile orantılı olabilir. Ya da uygulama saati esnetilebilir. Uygulama dersi kapsamında oluşan
anlaşmazlık ve tutarsızlık halledilmeli.

Yaptığımız uygulama dersinin verimliliğinin çok yüksek olduğunu düşünüyorum.

İyi ve faydalı oldu

Sosyal Hizmet Uygulaması dersinin işleyişinin genel olarak faydalı olduğunu düşünüyorum. Ancak haftanın beş
günü staj yapılması öğrenciler için yorucu olabilmektedir. Staj süresinin biraz daha kısaltılması ve öğrencilerin
yapmak istedikleri, ilgi duydukları alanlarda staj yapabilmelerinin sağlanması uygulama sürecini daha verimli ve
motive edici hale getirebili.

Sosyal Hizmet Uygulaması dersi sürecinde sahada aktif rol almam ve vakaları sürekli gözlemleme fırsatı bulmam,
mesleki gelişimim açısından oldukça verimli oldu. Dersin işleyişinin düzenli ilerlediğini düşünüyorum. Ancak ikinci
dönemde uygulama gün sayısının artmasının, kendi açımdan verimliliği sürdürme ve süreci sağlıklı değerlendirme
konusunda zaman zaman endişe yaratabileceğini düşünüyorum.

Daha çok uygulamalı olarak neler yapılması gerektiğini ve bir kriz anında nasıl bir müdahale planı sağlanacağına
İlişkin çalışmalar olabilir
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Raporlar staj defteri şeklinde daha uygun olabilirdi.

Devamsızlık hakkı konusunda net bir bilgi sahibi olmayı ve staj yapılan kurumunda puanlama yapmasını isterim

Sosyal hizmet uygulaması teorik bilginin uygulamada kullanılması açısından katkı sağlıyor.

İşleyişin iyi olduğunu düşünüyorum. Hocalarımızın bizimle ders günü ve saatini planlaması ve sorun yaşadığımızda
çözüme yardımcı olmaya çalışması güzeldi.

Danışman hocamızının yönlendirmesiyle uygulama dersinde bir çok yeni deneyim ve tecrübe kazanmış oldum.

.

İlk stajyerler olarak işleyişi beraber yürüttüğümüz için suanlık bir fikrim yok.

Herhangi bir önerim yok, işleyiş olması gerektiği gibi.

Teorik bilgilerin uygulama alanı ile ilişkilendirilmesi mesleki gelişim açısından fayda sağlamıştır.

Dersin mesleki ve kurumla bağlantılı olduğu görüşündeyim.

Yok

İyi

Sosyal Hizmet Uygulaması dersinde, yarım dönem boyunca haftada beş gün staj yapılmasının benim açımdan
oldukça yoğun ve zorlayıcı olduğunu düşünüyorum. Dört yıl boyunca teorik olarak edindiğim bilgileri, yarım dönem
içerisinde haftada beş gün süren bir uygulama ile verimli ve sağlıklı bir şekilde sahaya aktarabilmemin güç
olduğunu düşünüyorum. Ayrıca üniversite dışında kendimi geliştirdiğim farklı eğitimler, gönüllü çalışmalar ve
mesleki faaliyetlere yeterli zaman ayıramamam, mesleki gelişimimin sınırlanmasına neden olacaktır. Staj
yerlerinin tercihlerim alınmadan belirlenmesi, mesleğe bakışımı ve staj sürecindeki motivasyonumu olumsuz
etkileyecek; bu durum stajda uyguladığım bilgi ve becerilerin verimsiz geçmesine neden olacaktır. Mezuniyete
yaklaşırken yaşadığım işsizlik kaygısı, staj sürecinde karşılaştığım olumsuz deneyimler ve yoğun staj programı ise
hem kişisel hayatımı hem de sosyal yaşamımı olumsuz etkilemeye neden olacaktır. Bu nedenle sosyal hizmet
uygulaması dersinin iki döneme daha dengeli bir şekilde yayılması, haftanın belirli günlerinde staj yapılması ve staj
yerlerinin belirlenmesinde öğrenci tercihlerinin dikkate alınması gerektiğini düşünüyorum. Bu düzenlemelerin,
uygulama sürecinin daha verimli ve sürdürülebilir olmasına neden olacaktır.

Sosyal Hizmet Uygulaması dersi, öğrencilerin farklı vaka türleriyle karşılaşarak mesleki farkındalık ve sorumluluk
bilinci kazanmalarını sağlıyor. Bu açıdan genel işleyişinin düzenli ve verimli olduğunu düşünüyorum.Ayrıca
uygulama saatlerinin, kurumların çalışma dinamikleri göz önünde bulundurularak daha esnek planlanabilir.

Puanlama sistemi hakkında söylersen kurumun puan vermesi mantıklı görüyorum çünkü bizim nasıl nir şekilde staj
yaptığımızın kurumdakiler göLe görebiliyor Bir başka olarak devamsızlık hususunda net nir bilgi verilmeli

Uygulaması yapılan Kurumun yoğunluğuna göre giriş çıkış saatlerinde esneklik sağlanabilir.



